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Trygghets- och sdkerhetssektionen
Huddinge kommun

141 85 Huddinge,

besok Kommunalvigen 28

telefon 08-535 300 00
www.huddinge.se




Nya riktlinjer for klotterrelaterad
skadegorelse i Huddinge 2018-2022

Vad innebar de nya riktlinjerna?

Riktlinjerna innebar att kommunen
skapar en strategisk och operativ

administration for hantering av klotter-

relaterad skadegorelse. Administra-
tionen ska vila pa forskning, beprovad
erfarenhet och evidensbaserade
metoder.

Snabb sanering och
forbyggande arbete

Riktlinjerna innehaller tvd huvudmal,
ett operativt och ett strategiskt. A ena
sidan ska det finnas en snabb, tydlig
och evidensbaserad klotterhantering
och saneringsprocess. A andra sidan
ska kommunen arbeta forebyggande
med hjalp av situationell prevention,
sociala insatser, internutbildning och

samverkan Over fastighetsgrianserna
tillsammans med polis, viktare och
andra berorda aktorer.

Halverade kostnader

Syftet med de nya riktlinjerna ar att
klottersaneringskostnaderna for aren
2018 och 2019 ska minska med minst
50 procent till 2020 och 2021.

De nya riktlinjerna ska leda till att
klottersaneringskostnaderna for
aren 2018 och 2019 ska minska med
minst 50 procent till 2020 och 2021.




Vad ar klotterrelaterad skadegorelse?

Klotterrelaterad skadegorelse betyder placering av budskap pa objekt utan
fastighetsagarens tillstand.

Budskapet kan bestd av exempelvis monster, ristningar, fargstank, tags,
signaturer, text, grafitti- och klottermalningar, klistermarken, affischer och
manga fler.

Objekten kan besta av exempelvis viggar, stenar, vagar, trafikskyltar, fonster,
bénkar, papperkorgar, lyktstolpar, elskdp, transformatorshus, tunnlar, byggnader
och ménga fler.

Vad ar problemet med klotterrelaterad skadegorelse?

Huddinge ska vara en av de tre populdraste kommunerna i ldnet att bo, besoka
och verka i. Den offentliga miljon ska vara trygg, ren och snygg. Klotterrelaterad
skadegorelse leder till omfattande saneringskostnader, en minskad
trygghetskansla och betraktas av kommunen som ett trygghets- och
sakerhetsproblem.

Var gar griansen mellan konst och skadegorelse?
Om en fastighetsdgare gett skriftligt tillstand for placering av budskap pa ett
objekt eller en yta som tillhor respektive fastighet raknas inte detta som klotterrelaterad skadegorelse.







All klotterskadegorelse ska
felanmalas till kommunen

En vag in for alla oavsett tid och plats

Alla vi som bor, besoker och verkar i Huddinge kan felanmala klotterelaterad
skadegorelse till kommunen.

Du kan felanmiila via ett formlar pa huddinge.se, via en mobilappen Felanmélan
Huddinge eller genom att kontakta Huddinge servicecenter pa telefon 08-535 300
00.

Servicecenter vidarebefordrar inkommen felanmailan till respektive privat
fastighetsdgare. Kommunen tar emot alla felanmalningar oavsett var
skadegorelsen dgt rum. Detta giller alla fastigheter, ytor och objekt oavsett
fastighetsdgare, d&ven Vattenfall och Trafikverket.

Pagaende klotterrelaterd brottslighet
Vid pagaende brott ska du ringa 112 och gora en polisanmalan.




Klottersanering och polisanmalan
enligt fastighetsregistret

Ansvarsfordelning

En fastighet ar ett markomréade som ar
fast egendom med tillh6érande
fastighetstillbehor. Det finns privata,
kommunala och statliga fastigheter i
kommunen.

Kommunens egna
fastigheter

Kommunen klottersanerar och
polisanmaler pa sina fastigheter efter

inkommen felanmilan. Kommunen
anlitar ett klottersaneringsforetag.

Privat fastighet dar
kommunen har verksamhet

Pa fastigheter dar kommunen bedriver
verksamhet ska respektive

fastighetsagare bestilla klottersanering.

Jobbar du pa kommunal forskola,
simhall eller idrottsanlaggning ska du
gora felanmadlan till kommunen.
Kommunen vidare-befodrar alla
inkomna felanmélan till respektive
privat fastighetsiagare. Polisanmélan

gors av respektive verksamhetsansvarig.

Privat fastighetsagare

Som privat fastighetsidgare ansvarar du
for klottersanering och polisanmailan
pa din fastighet. Anmal gdrna eventuell
skada till kommunen. Detta dr viktigt
for att statistik och eventuell lagforing.
Kommunen vidarebefodrar alla
inkomna felanmalan till respektive
privata fastighetsdgare.

Anmadl all
klotterrelaterad
skadegorelse till

kommunen. Detta dr
viktigt for statistik och
eventuell lagforing.




Hur snabbt sker klottersanering pa
kommunens fastigheter?

Atgérd inom 48 timmar om vadret tillater.

Klottersanering ska ske inom 48 och saneras. Ofta kan skadan

timmar efter inkommen felanmélan om fortfarande synas efter sanering och for
vaderomstandigheterna sd tillater. Vid  detta krdvs en aterstéllning.
temperaturer under — 3 kan exempelvis  Aterstillning innebir att ytan pa vilken

klottersanering inte utforas. For skadegorelsen intraffat aterstalls till
klottersanering anlitar kommunen ett  dess ursprungliga skick. Kommunen
saneringsforetag. Rasistiskt, ansvarar for aterstdllning pa kommunal
valdsbejakande och annat kinsligt mark. Aterstillning sker inte samtidigt
klotter ska alltid prioriteras. som sanering.

Klottersanering inte samma

som aterstallning
Visste du detta?

Klottersanering betyder att R
& ety Klottersanering forsvaras av kyla.

klotterrelaterad skadegorelse tas bort







Forebyggande arbete mot
klotterrelaterad skadegorelse

Fysiska brottsforebyggande insatser i utemiljon

Vid regelbunden skadegorelse pa sina fastigheter ska kommunen
skyndsamt vidta situationellt brottspreventionsatgarder. Det kan vara
att att pa olika sdtt forsvara genom spaljéer, klotterskydd,
fasadbeklddnad, ytbehandling, véxtlighet, belysning och bevakning.

Dir regelbunden klotterrelaterad skadegorelse intréffat ska kommunen
placera sirskild information och informera om befintligt
felanmalanssystem.

Samverkan over fastighetsgranserna

o Kommunen vill samarbeta och teckna avtal med Vattenfall,
Trafikverket och andra storre aktorer for att forbattra
klottersaneringen pa privat mark.

o Kommunen vill engagera kommuninvanare i att felanmala klotte-
relaterad skadegorelse till kommunen.

o Kommunen polisanmaler all klotterrelaterad skadegorelse.

o Tillsammans med Polisen och viktarna verkar kommunen for
lagforing av all klotterrelaterad brottslighet.
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Nar du upptacker du
klotterrelaterad skadegorelse:

Gor felanmalan via:

o Ett formulér pa huddinge.se
« Mobilappen Felanmidlan Huddinge
« Kontakta Huddinge servicecenter pa telefon 08-535 300 00



